
In enger Zusammenarbeit haben der Alarmserver-Her-
steller tetronik GmbH und Gigaset eine neue, offene 
Schnittstelle für DECT-IP-Systeme entwickelt. Über 
die Alarm-, Messaging- und Location-Schnittstelle kön-
nen die Single- und Multizellensysteme von Gigaset 

an Messaging- und Alarmserver angebunden werden und 
ermöglichen damit den Empfang von Textnachrichten, das 
Absetzen von Notrufen sowie die Übertragung von Stand-
ortdaten. Das erweitert die Gigaset DECT-IP-Systeme um 
zusätzliche Funktionalitäten für die Sicherheit der Mitar-
beitenden. 

Von KMU bis zur Konzerngröße

Die Alarmierungsspezialisten von tetronik aus dem hessi-
schen Taunusstein haben hierzu den bekannten Alarmser-
ver DAKS um entsprechende innovative Funktionalitäten 
erweitert. 
DAKS übernimmt zuverlässig die Informationsverteilung 
und Alarmierung in Verbindung mit Notrufen, Störfäl-
len und anderen Auslösern. Dabei unterstützt DAKS die 
effiziente Krisenkommunikation genauso wie alltägliche 
Geschäftsprozesse. 

Die modernen und skalierbaren DECT-Kommunikati-
onssysteme von Gigaset ermöglichen Unternehmen, vom 
KMU bis zur Konzerngröße, maximale Bewegungsfreiheit. 
Die DECT-Mobilteile entfalten damit einen enormen Mehr-
wert und ermöglichen den Mitarbeitenden, überall Alarme 
und Nachrichten zu empfangen und zu beantworten – bei-
spielsweise im Krankenzimmer, an der Produktionsmaschi-
ne oder auf dem Gabelstapler. 

Die Lösung mit DAKS und den Gigaset-Mobilteilen bietet 
verschiedene sicherheitsfördernde Features 

	 Ereignisspezifische Icons, Farben und Tonsignalisie-
rungen für die schnelle Orientierung 

	 Messages mit ausführlichen Informationen oder 
Handlungsanweisungen 

	 Signalisierung sogar während laufender Telefonge-
spräche für Notfälle 

	 Leicht zugängliche Taste oberhalb des Displays zur 
Auslösung eines Alarms (Gigaset Mobilteile R700H 
PRO und S700H PRO) 

	 Genaue Ortung anhand der Mobilteil-Daten und in 
der Nähe befindlichen Bluetooth-Beacons 

Bereit für den Einsatz in Gesundheitswesen, 
Industrie und anderen Bereichen 
Die Gigaset N870 und N670 IP DECT-Systeme können mit 
DAKS gekoppelt für attraktive Use Cases eingesetzt werden. 
Beispielsweise kann in Krankenhäusern oder Pflegeheimen 
ein Patientenruf direkt auf die DECT-Mobilteile der zuge-
wiesenen Pflegekräfte geleitet werden, wo auch immer im 
Gebäude diese sich gerade aufhalten. Informationen wie 
Raum bzw. Patientenbett und Ruf-Typ werden dabei mitge-
liefert. DAKS hält den Ruf so lange im Pflegeteam aufrecht, 

bis ein Teammitglied den Ruf annimmt. Je nach Prioritäts-
stufe kann ein Ruf, beispielsweise bei einer akuten Gefähr-
dung oder einem Brandfall, auch sehr prominent an alle 
Pflegekräfte gleichzeitig gehen. Bei Bedarf können zudem 
direkte Sprachverbindungen hergestellt oder auch gezielt 
(Notfall-)Sprachkonferenzen gestartet werden. 

Aber auch in industriellen und anderen Bereichen sorgt 
die Lösung dafür, dass die richtigen Informationen zur rich-
tigen Zeit auf dem richtigen Weg an die richtigen Personen 
fließen – bei einem kleineren Störfall genauso wie in einer 
größeren Krisenlage. Dies ist ein wesentlicher Faktor dafür, 
dass Entscheidungen schnell getroffen werden, Helfer bes-
ser vorbereitet am Einsatzort eintreffen und die Hand-
lungsfähigkeit sichergestellt wird.   

www.tetronik.com

Made in Germany: Klingt gut und ist es auch, denn diese zwei deutschen 
Traditionsunternehmen entwickeln und fertigen Systeme von bekannter-
maßen höchster Zuverlässigkeit. Was liegt da näher, als gemeinsam  
innovative Lösungen für kritische Themen wie Alarmmanagement und 
Notfallkommunikation zu erarbeiten? Schließlich müssen in diesem  
Themenbereich sämtliche Lösungskomponenten besonders hohen  
Qualitätsstandards genügen.
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Sicherheit  
Made in Germany 
Gigaset und tetronik GmbH: Zwei deutsche  
Top-Technologiepartner bieten gemeinsame Lösungen 
für die Sicherheit in Unternehmen

GEOS Germany GmbH 
Auguststraße 19 –  29 | 53229 Bonn 
Tel.: 0228 / 96 96 09-0 
info@geos-germany.com | www.geos-germany.com
EMERGENCY CALL 24h / 7d: 01805 432 222

WENN DIE WELT  
KOPF STEHT Was auch passiert: mit GEOS Germany sind Sie vorbereitet. Verlassen Sie sich 
auf ein internationales Team erfahrener Experten in den Bereichen:

• Sicherheits- und Krisenmanagement 
• Business Continuity Management  
• Organisationales Resilienzmanagement

Mehr Informationen auf: www.geos-germany.de
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